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REGULAMENTUL
cu privire la drepturile si obligatiile functionarilor
in procesul de furnizare a informatiilor de interes public

I. DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul cu privire la drepturile si obligatiile functionarilor in procesul de
furnizare a informatiilor de interes public a fost elaborat in conformitate
cuprevederile Constitutiei RM, Legii nr. 148 din 09 iunie 2023 privind accesul la
informatiile de interes public (in continuare Lege), Legii nr. 158-XVI din
04.07.2008 cu privire la functia publica si statutul functionarului public si Legii
nr. 25-XVI din 22.02.2008 privind Codul de conduitd al functionarului public,
avand drept scop stabilirea procedurilor de furnizare a informatiilor de interes
public, in vederea garantarii dreptului de acces la informatie si facilitarea accesului
cetatenilor la informatiile si documentele oficiale detinute de Directia Generala
Invatamant Cantemir (in continuare — Directie).

II. OBIECTIVE

2. Obiectivele de baza ale regulamentului sunt:
1) organizarea si gestionarea unui sistem de informare activ pentru societatea civila;
2) eficientizarea si facilitarea accesului cetatenilor la informatiile de interes public;
3) asigurarea transparentei in activitatea directiei cu solicitantii de informatii de
interes public;
4) stimularea formarii opiniilor si participarii active a populatiei la procesul de luare
a deciziilor in spirit democratic.

I11. PRINCIPII

3. Principiile respectate la aplicarea prevederilor legii:

1) principiul oferirii informatiilor de interse public - toate informatiile detinute de
furnizorii de informatii se prezuma a fi publice;

2) principiul obligatiei de a publica informatiile de interes public — furnizorii de
informatii trebuie sa publice si sd disemineze Intr-o maniera proactivd toate
informatiile de interes public;

3) principiul promovarii guvernarii deschise — autoritatile publice trebuie sa
promoveze in randul agentilor publici o cultura a transparentei si a deschiderii
si sd promoveze in randul populatiei dreptul la informatie;
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4) principiul facilitarii accesului la informatiile de interes public - furnizorii de

informatii trebuie sd publice si sd disemineze intr-o manierd proactiva toate
informatiile de interes public;

5) principiul transparentei sedintelor - sedintele autoritatilor publice trebuie sa fie

deschise pentru public si sa permita documentarea informatiei privind procesul
de luare a deciziilor.

IV. ACCESUL LA INFORMATIILE DE INTERES PUBLIC

4. Directia (furnizorul informatiei) si solicitantul informatiei
1) In raporturile cu solicitantii de informatii Directia este reprezentata de

functionarul/ functionarii numit/ numiti prin Ordinul conducatorului.

2) Functionarul responsabil de asiguarea accesului la informatie organizeaza

procesul accesului liber la informatiile de interes public, solutioneaza cererile
(verbale si scrise) cetatenilor privind furnizarea informatiilor oficiale.

3) Regimul de lucru, privind depunerea cererilor si eliberarea informatiilor

solicitate este similar graficului de lucru al Directiei (luni-vineri de la ora 08.00
pana la oral7.00, sambata si duminica - zile de odihna).

5. Solicitantii informatiilor de interes public este price persoana fizica sau juridica.

6. Informatii de interes public sunt toate informatiile detinute de furnizorii de
informatii, indiferent de suportul de stocare (pe hartie, in forma electronicad sau in
orice alt format).

7. Documente purtdtoare de informatii sunt considerate oricare din urmatoarele (sau o
parte din acestea):

orice hartie sau alt material pe care exista un inscris;

harta, un plan, un desen, o fotografie;

orice hirtie sau alt material pe care sint marcaje, figuri, simboluri sau perforari
care au un sens pentru persoanele calificate sa le interpreteze;

orice obiect sau material din care pot fi reproduse sunete, imagini sau inscrisuri
cu sau fard ajutorul unui alt articol sau mecanism;

orice alt inregistrator de informatie aparut ca rezultat al progresului tehnic;
orice copie/parte a unei copii sau reproducere a purtatorilor de informatii
mentionati la prezentul punct;

8. Informatiile oficiale nedocumentate, care se afla in posesia Directiei (persoanelor
responsabile), vor fi puse la dispozitia solicitantilor in ordine generala.

9. Sunt facute publice din oficiu, intr-o forma concisa si accesibila:

Regulamentul privind organizarea si functionarea Directiei Generale
Invitimant Cantemir (decizia Consiliului raional nr. 03/05-XXVII din
19.12.2019);

organigrama Directiei;



10.

11.
1) Accesul la informatiile de interes public poate fi limitat in corespundere cu

- actele oficiale privind reglementarea activitatii Directiei;

- numele si prenumele conducétorilor;

- sursa de finantare a Directiei,

- rapoartele de activitate;

- datele privind functiile vacante si cerintele de calificare fata de acestea;
- actele ce tin de achizitiile publice.

Informatiile prevazute la pct. 9 al prezentului capitol este facuta publica in afara
procedurii de examinare a cererilor, privind accesul la informatie.

Informatiile cu accesibilitate limitata

criteriul proportionalitatii daca dezvaluirea informatiei va prejudicia:
a) siguranta publica;

b) relatiile internationale;

C) prevenirea sau descoperirea infractiunilor ori contraventiilor;

d) efectuarea urmaririi penale;

e) desfasurarea procedurii administrative sau judiciare;

f) protectia datelor cu caracter personal;

g) drepturile de proprietate intelectuala;

h) secretul comercial.

2) Accesul la informatiile de interes public este limitat si atunci cand restrictia este

prevazuta expres de lege, inclusiv in cazul informatiilor ce constituie secret de
stat, bancar sau medical.

3) Prin derogare de la alin. (1) lit. f), este interzisa limitarea accesului la informatiile

de interes public care constituie date cu caracter personal referitoare la activitatea
profesionald a agentilor publici, in sensul Legii integritatii nr. 82/2017, inclusiv:
a) numele si prenumele;

b) functia;

c) studiile;

d) experienta profesionald;

e) remuneratia;

f) conflictele de interese;

g) sanctiunile disciplinare nestinse.

12. Accesul la informatiile de interes public comunicate, se realizeaza prin

intermediul:
a) propriilor institutii mass-media, dupa caz;
b) serviciilor media audiovizuale;
C) publicatiilor periodice scrise si electronice;
d) declaratiilor, comunicatelor, briefingurilor, conferintelor si evenimentelor de
presa;
e) evenimentelor publice (mese rotunde, seminare, conferinte, simpozioane etc.);
f) propriilor pagini/conturi/canale pe retele sociale;
g) panourilor informative;



h) altor modalitati (intalniri, prezentari de rapoarte sau dari de seama etc.).
V. DREPTURI SI OBLIGATII

13. Drepturile solicitantului de informatie de interes public sunt:
- de a solicita Directiei, personal sau prin reprezentantii sai, orice informatii de
interes publc aflate in posesia acesteia, cu exceptiile stabilite de Lege;
- de a avea acces la informatii de interes public detinute de Directie, inclusiv la
informatiile cu caracter personal, in conditiile Legii;
Nota: Orice persoand care solicita acces la informatii, in conditiile Legii, este
absolvita de obligatia de a justifica interesul pentru informatiile solicitate.

14. Obligatiile Directiei la furnizarea informatiilor de interes public sunt:
1) Directia, in limitele atributiilor functionale, este obligata:

- sa asigure informarea activa, corectd si prompta (in termen) a cetdtenilor
asupra chestiunilor de interes public si asupra problemelor de interes
personal,

- sa garanteze liberul acces la informatie;

- sa respecte limitdrile accesului la informatie, prevazute de legislatie, in
scopul protejarii informatiei confidentiale, vietii private a persoanei si
securitatii nationale;

- sarespecte termenele de furnizare a informatiei, prevazute de legislatie;

- sa dea publicitatii propriile acte adoptate in conformitate cu legea;

- sa pastreze, in termenele stabilite de lege, propriile acte, actele ce stabilesc
statutul juridic al autoritatii;

- sa asigure protejarea informatiilor ce se afla la dispozitia sa, de accesul,
distrugerea sau modificarea nesanctionata;

- sa mentind informatiile, documentele aflate la dispozitia sa, in forma
actualizata;

- sa difuzeze de urgenta pentru publicul larg informatia care i-a devenit
cunoscuta in cadrul propriei activitati, daca aceastd informatie:

- poate preintampina sau diminua pericolul pentru viata si sanatatea
oamenilor;

- poate preintampina sau diminua pericolul producerii unor prejudicii de
orice naturd,

- poate opri raspandirea informatiei neveridice sau diminua consecintele
negative ale raspandirii acesteia;

- comporta o deosebita importanta sociala.

2) In scopul garantarii liberului acces la informatiile de interes public, Directia:
- va asigura un spatiu amenajat pentru documentare, accesibil solicitantilor;
- va numi si va instrui functionarii responsabili pentru efectuarea procedurilor
de furnizare a informatiilor oficiale;



15.
1)

2)

3)

16.

2)

3)

- va acorda asistenta si sprijinul necesar solicitantilor pentru cautarea si
identificarea informatiilor;

- va asigura accesul efectiv la registrele Camerei, care vor fi completate in
conformitate cu legislatia cu privire la registre;

- va desfaura intrunirile si sedintele sale in mod public, in conformitate cu
legislatia.

V1. COMUNICAREA INFORMATIILOR DE INTERES
PUBLIC LA CERERE

Termenul de examinare si solutionare a cererii

Informatiile de interes public se comunica solicitantului din momentul in care sunt
disponibile pentru a fi comunicate, dar nu mai tarziu de 10 zile de la data
inregistrarii cererii.

Termenul stabilit la alin. (1) poate fi prelungit cu cel mult 7 zile in cazul in care
cererea este complexa sau se solicitd un volum mare de informatii, care necesita
timp suplimentar pentru prelucrare. Prelungirea are efect doar daca solicitantul
este informat despre aceasta in scris, in interiorul termenului prevazut la alin. (1)
st cu indicarea motivelor prelungirii.

Cererile adresate verbal se solutioneazd imediat, in ziua Tnaintarii, daca
informatiile solicitate sunt disponibile pentru a fi comunicate imediat. In cazul in
care informatiile solicitate nu sunt disponibile pentru a fi comunicate imediat sau
acestea sunt cu accesibilitate limitata, solicitantul este indrumat sa inainteze o
cerere in forma electronicd sau in scris, care va fi examinata si solutionata in
termenele prevazute la alin. (1)—(2).

Modalitatea de comunicare a informatiilor de interes public
1) Informatiile de interes public sunt comunicate solicitantului in modalitatea
indicata in cerere, dupa cum urmeaza:

a) furnizarea informatiei in forma electronica;

b) expedierea informatiei prin posta, pe suport de hartie;

) eliberarea informatiei la sediul furnizorului de informatii;

d) examinarea informatiei in original, la sediul furnizorului de informatii;

e) expunerea informatiei in forma verbald, in cazul cererilor adresate verbal.
Furnizarea informatiei in forma electronica presupune furnizarea, prin intermediul
postei electronice, a documentelor electronice, a inscrisurilor in format electronic,
a copiilor scanate in format electronic de pe documentele pe suport de hartie, dupa
caz, precum si a informatiilor exprimate in orice formate digitale care pot fi
transmise prin intermediul postei electronice (text, imagine, audio, video etc.).
Informatiile de interes public pot fi comunicate intr-o altda modalitate decat cea
indicata in cerere in cazul in care:

a) informatiile sunt disponibile in internet si pot fi comunicate solicitantului printr-
o referintd la pagina web relevanta;

b) directia nu dispune de capacitdti tehnice pentru convertirea informatiilor in
forma solicitata;



C) convertirea informatiilor in forma solicitatda implica un volum excesiv de lucru,
care ar afecta functionalitatea obisnuita a furnizorului de informatii;

d) comunicarea informatiilor in forma solicitatd nu este posibild din cauza unor
restrictii legale sau din cauza unor prevederi normative care stabilesc o alta
modalitate de comunicare a informatiilor solicitate.

4) In cazurile previzute la alin. (3), solicitantul este informat despre motivul
comunicarii informatiilor intr-o alta modalitate decat cea indicata in cerere.

5) In cazul in care solicitantul nu a indicat in cerere modalitatea preferati de
comunicare a informatiilor, acestea sunt comunicate in cea mai rapida modalitate
posibila.

17. Limba in care sunt comunicate informatiile de interes public
Informatiile de interes public sunt comunicate solicitantului in limba in care sunt
disponibile.

18. Platile pentru comunicarea informatiilor de interes public
1) Comunicarea informatiilor de interes public este gratuita, cu exceptiile prevazute

in actele normative, daca se realizeaza prin:

a) furnizarea informatiei in forma electronica;

b) expedierea informatiei prin posta, pe suport de hartie, si volumul nu depaseste
20 de pagini;

Cc) eliberarea informatiei la sediul furnizorului de informatii, pe suport de hartie, si
volumul nu depaseste 20 de pagini;

d) examinarea informatiei in original, la sediul furnizorului de informatii;

e) expunerea informatiei in forma verbala, in cazul cererilor adresate verbal.

19. Respingerea cererii
1) Cererea se respinge, integral sau partial, in cazul in care:

a) directia nu detine informatia solicitatd, nu cunoaste daca aceasta se afla in
posesia unui alt furnizor de informatii si nu exista circumstante pentru
readresare;

b) in privinta informatiei solicitate directia a oferit deja un raspuns. In acest caz
se face referire la numarul si data raspunsului oferit anterior.

2) Respingerea integrald sau partiald a cererii este motivata in scris si comunicata
solicitantului in termen de 10 zile e la data inregistrarii cererii.

3) In cazul in care nu detine informatia solicitati, directia va readresa cererea,
integral sau partial, unui alt furnizor de informatii, daca cunoaste ca informatia
solicitatd se afla in posesia acestuia. In acest caz, originalul sau copia cererii se
expediaza pentru examinare furnizorului de informatii relevant in termen de 5 zile
lucratoare de la data inregistrarii cererii, fapt despre care este informat solicitantul.

4) Pentru examinarea si solutionarea cererii readresate incepe un nou termen de 10
zile, care curge de la data inregistrarii cererii readresate.

5) Refuzul de a inregistra sau a examina o cerere se considerd drept respingere a
cererii. Aceeasi reguld se aplica si in cazul nesolutionarii unei cereri in termen
legal.



20. Refuzul de a comunica informatiilor de interes public

1) Comunicarea informatiilor de interes public este refuzata, integral sau partial, daca
informatiile solicitate constituie informatii cu accesibilitate limitata.

2) Refuzul se face in scris si trebuie sa contina:

a) denumirea furnizorului de informatii;

b) numele si prenumele sau denumirea solicitantului;

c) data emiterii refuzului;

d) temeiul si motivarea refuzului,

e) modalitatea de contestare a refuzului (denumirea si adresa instantei de judecata,
precum si termenul de contestare);

f) numele, prenumele si semndtura olografd/electronicd a conducatorului
furnizorului de informatii sau a altei persoane imputernicite de conducator ori
de lege pentru emiterea refuzului.

3) In cazul in care numai o parte din informatiile solicitate constituie informatii cu
accesibilitate limitatd, furnizorul de informatii refuzd partial comunicarea
informatiilor, conform alin.(1) si (2), st este obligat sda comunice informatiile la
care accesul nu poate fi limitat.

4) Furnizorii de informatii nu pot refuza comunicarea informatiilor de interes public
pe motiv ca informatiile solicitate se gasesc in diferite documente sau pe diferite
suporturi de stocare ori pe motiv ca informatiile solicitate nu sunt sistematizate.

VIL DISPOZITII GENERALE PRIVIND APARAREA DREPTULUI DE
ACCES LA INFORMATIE

21. Accesul la informatiile de interes public detinute de Directie este gratuit.
22. Apararea dreptului de acces la informatie cat si solutionarea litigiilor ce tin de
furnizarea informatiilor solicitate, se infaptuieste conform legislatiei in vigoare in

momentul aparitiei litigiului.

Registrul cererilor de comunicare a informatiilor de interes public

Numarul si .
: Numele sau Modalitatea Data Modul de . .

Nr. data . ... . <. Temeiul Temeiul

q - denumirea | de depunere | solutionarii | solutionarea | Platile ] - ;
crt. | inregistrarii S . o U L ’ respingerii refuzului

- solicitantului a cererii cererii cererii
cererii
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